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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Keszthelyi Hivatdsos Tuzolto-parancsnoksag (a tovébbiakban: Tiizoltosag) 2024. évi
legfontosabb eredményeirdl, az elvégzett katasztrofavédelmi feladatairol és a megtett
intézkedéseirdl, valamint a 2025. évre vonatkozé legfontosabb célkitiizéseirdl az alabbi
tajékoztatast nyljtom.

I
A 2024. EV LEGFONTOSABB EREDMENYEI

A Tizoltésdg 2024-ben is az elért eredmények megtartasdval, és a bekdvetkezett
karesemények gyors, szakszerl felszdmolasaval elégitette ki a tarsadalom altal tAmasztott realis
kdzbiztonsagi igényt. Tette mindezt széleskorii lakossagi tamogatassal, tudatos és takarékos
gazddlkodast folytatva, a személyi allomény felkésziiltségének folyamatos fejlesztésével.

A tlizoltok képzési rendszere tovabb korszerlsodott, joval inkdbb gyakorlatorientdlt. Az
elektronikus tudastar szamos 0j, a kor kihivasaira reagald oktatd anyaggal gazdagodott. A
teszteken a tlizoltdsvezetok és a beosztott dllomany egyarant jol teljesitenek.

Folytatédott az dnkéntes szervezetek katasztréfavédelmi feladatokba torténd bevondsa
mind a tlizoltésagi, mind a polgari védelmi szakteriileten. A kbzponti tdmogatds, valamint a
hatékonyabb teriileti és helyi szintli hivatisos szakmai segitségnyjtas egylittes eredményeként
fejlodott az egytittmiikddé 6nkéntes szervezetek katasztrofavédelmi készsége és keépessége.

Aktiv tajékoztatd tevékenységet folytatunk a lakastiizek, a CO szivargasok, valamint a
szezondlis tiizek megel6zése érdekében. Ennek hatékonysdgat mutatja, hogy tavaly minddssze
négy szén-monoxiddal dsszefliggd eseményhez kellett csak vonulni és mérgezés sehol sem
tortént.

Szintén alacsonynak tekinthetd a kéménytlizek szdma is, hisz a korabbi évekhez képest
ebben is csokkenés tapasztalhatd. A Tlzoltosag miikddési tertiletén minddssze négy kéménytiiz
kivetkezett be, és ezek koziil egyik sem eredményezte a lakbingatlan megsemmisiilését.

1.
AZ ELVEGEZTT FELADATOK ES MEGTETT INTEZKEDESEK

A tlizoltdsagi szakteriileten a f& cél a tlzesetek és karesetek szakszerii, gyors ¢és
koltséghatékony felszamolasa. A hivatasos, 6nkormanyzati és 6nkéntes tlizoltdsdgok egyarant
a tlizoltd szakmai eldirdsok szerint latjak el ezeket a feladataikat. Mindehhez a megfeleld
1étszam és felkésziiltségli személyi dllomdny és technikai hattér rendelkezésre all.

A tlhzoltdk folyamatosan részt vesznek tervszerli és célirdnyos oktatdsi, képzési
tevékenységben. A szakmai felkésziiltségi szintjiiket napi szintl képzéseken, felkészitéseken
keresztiil teremtik meg, kiemelten az e-learning képzések tdmogatasaval. A ciklikus rendszer(i
oktatdsok végén vizsgit tesznek az elsajatitott szakmai témakdrokbdl, amelyek eredményei
évrol-évre kiemelkedden jok.

A Tlzoltosaghoz 641 riasztés érkezett, amelybdl a hivatasos tlizoltok 367 esetben vonultak
beavatkozast igényld eseményekhez, ebbdl 104 alkalommal tlizoltasi, 263 esetben miszaki
mentési feladatokat lattak el. 240 jelzés tévesnek bizonyult, 2 alkalommal szandékosan
megtéveszto jelzés tortént.

Az események kozil 32 esetben a tlzoltok kiérkezése elott megtdrtént a tliz- vagy kareset
felszamolasa. Utolagosan tiizet nem jelentettek be.

A tiizesetek tobbsége szabad teriileten kijvetkezett be. kisebb részben épitett kornyezetben.
Az épitett kornyezetben keletkezett tlizesetek tdbbsége lakdingatlant érintett. A miiszaki
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mentések koziil a kozlekedési balesetek, valamint viharkarokkal dsszefliggé események adtak
a legtobb feladatot. A téves jelzések tcbbsége automatikus tiizjelzd rendszer vagy gondoséra
altal érkezett.

A tlizoltok a karhelyi beavatkozasi feladatokat nem csak szakmailag, de gazdasagilag is
optimalis szinten végeztek. A miveletiranyitok jelentds részben sikeresen kiszirték azokat az
eseteket, amelyek ténylegesen nem igényeltek tlizoltdi beavatkozast.

A vonulasi adatokat a mell¢klet tartalmazza az érintett telepiilések szerinti bontdsban.

Lakastiizek

A Tiizoltosdgi mikddési terliletén otthon jellegli épitményt érintd, tlizoltdi beavatkozast
igénylo tiizeset tavaly 32 alkalommal fordult el6, amelyb&l 4 volt Keszthely varosaban. Ezek
koziil 1 esetben a tiizet a kiérkezésiink elott eloltottdk. A lakastiizek a kiterjedésiik, és
veszélyeztetésiik alapjan — harom tragikus esetet leszamitva — nem voltak jelentosek. A
tlizesetek egy része Osszefligg a tlizeld- és filtéberendezések hasznalataval, igy a fiitési szezon
eldtt mindig aktiv lakossdgtdjékoztatd kampany folyik. Ebbe nem csak a médiaszolgaltatdkra
tamaszkodhatunk, hanem a kozbiztonsagi referensek, a falugazdaszok, valamint a tarsashazi
kozos képviseldk is segitséget tudnak nytjtani.

Kiilén rdirdnyitottuk a figyelmet a HOME DETECTOR elemes fiistérzékeld késziilékek
altal nytjtott magasabb foki biztonsagra is.

A Tlzoltosag miikddési tertiletén hdrom haldlos kimenetelil tlizeset tortént, egy Kallosdon,
egy Zalavaron és egy Gelsén. Egy helyszinen lakasban felhalmozott jelentésebb mennyiségii
szemét, egy helyszinen a konyhaban keletkezett tliz vezetett a tragédidhoz. A harmadik eset
vizsgalata még folyamatban van, itt azonban fel kell hivni a figyelmet, a gyjtégetd, halmozé
€letmod veszélyeire és a lakdsokban indokolatlanul felgyiilemlett égheté anyagok
problémakdrére.

Szabad teriileti tiizesetek

A szabadtéri tiizek szama évrdl évre emelkedd tendenciat mutat. 2024-ben 61 eset volt,
ebbdl 26 Keszthely kornyékén. Az dnkormanyzatok szabadtéri hulladékégetéssel kapcsolatos
helyi rendeleteinek feliilvizsgélata tavasszal megtortént. Az olyan esetekben, ahol felmeriil a
tlizeset soran, hogy az Osszefligg a helyi rendelet megsértésével, ugy a Tlzoltosdg minden
esetben a tlizvédelmi hatésaghoz fordul a sziikséges intézkedések megtétele végett.

Szén-monoxid

A Tiizoltésdg miikodési teriiletén 2024-ben CO-mérgezéssel kapesolatban haldleset nem
tortént. A szén-monoxid-érzékelok népszeriisitése 6ta egyre nagyobb szdmban vannak jelen
ezek az otthonokban, ami nagymértékben noveli a lakossdg ez irdny( biztonsagét. Tavaly 16
esetben volt szén-monoxid-érzékel§ altali jelzés kapcsén segélyhivas, amelybdl 12 eset téves
jelzésnek bizonyult. Az ilyen kareseményeknél a tlizoltok minden esetben elvégezték a
mukddési koriilmények rekonstrukcidjat, hogy a sajat miszereikkel is meggy6zddjenek a
késziilék helyes vagy hibas mlikidésér6l. A tlizoltok minden olyan esetben intézkedtek a hibds
vagy a mért értékek alapjan nyilvanvald a késziilék miiszaki hibdja, vagy felmeriilt az égési
levegd utanpodtlasanak hidnya, esetleg a nem megfeleld fiistgdzelvezetés.

Kéménytiizek

Elsdsorban a nedves tiizeldanyag hasznélatdra, valamint a kémények eléregedett allapotara
vezethetéek vissza a kéménytiizek. A Tilizoltésdg tavaly 8§ alkalommal avatkozott be
kéménytliznél. A kémeény allapotatol fiiggetleniil minden esetben megtdrtént a jegyzdkonyv
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felvétele, amiben a kéménysepré vizsgdlatdig a kémény haszndlatdnak tilalmara a
tlizoltasvezetd irasban és szdban is felhivta az lizemeltet6 figyelmét.

A tizoltasi feltételek

A Tizoltésdg tevékenysége soran folyamatosan vizsgélja a tlizoltasi tevékenység
feltételeinek biztositottsagat. Egyrészt a helyismereti foglalkozasokon gy6zédik meg errdl,
masrészt rendszeresen végez oltovizforrds ellendrzéseket is. Szabalytalansdg észlelése esetén a
Thzoltosdg atiratban keresi meg a tlizvédelmi hatdsagot, vagy a kozmiszolgaltatét. Az
ellenbrzések célja a tlziviz ellatds biztositdsanak €s a térképi felilleten torténd megjelenitése,
ami egy beavatkozas sordn segiti a készenléti allomany munkajat. A kisebb hidnyossagokat az
illetékes szolgaltaténak telefonon jeleztiik. Az el6z6 évek tapasztalata alapjan a feltart hibakat
gyorsan javitja a szolgaltaté. Mindkét szolgaltatoval (DRV Zrt. Keszthelyi Uzemeltetési
Uzemmérnokség, Keszthely Ivoviz Uzemeltetési Uzemvezetéség és Zalaviz Zrt) él6 a
Tizoltosag kapesolata.

Onkorményzati tiizoltésag

A Tlzoltdsdg mlikodési terliletén két dnkormanyzati tlizolté-parancsnoksag (tovabbiakban:
OTP) miikodik. Az egyik Zalaszentgroton, a masik Siimegen. Tiz-tiz telepiilésre vonulnak
elsédleges beavatkozoként. Mindkét OTP szakmai tevékenysége megfeleld, szakfelszereléseik,
gépjarmiiveik jo allapotiak, képzésiik és felkészitésilk folyamatos.

Az OTP-k sajat gazdilkodassal rendelkeznek, melynek a pénziigyi fedezetét allami
normativa, valamint a székhelye szerinti és az dltala védett telepiilések Snkormanyzatai
finanszirozzak.

Mindkét OTP palyazatok Utjan fejleszti laktanyajat és felszereléseit. Mindkét OTP mellett
miikddik az 6nkéntes egyestilet is, melyek ugyancsak palyazhatnak.

Létesitményi tiizoltosag

A tizvédelmi torvénybdl, valamint a létesitményi tiizoltosdgok miikodésére vonatkozo
kormanyrendelet médositasabol kovetkezd valtozds miatt, a nemzetkozi forgalmat bonyolitd
sarmelléki Héviz-Balaton Airport terliletén a létesitményi tlizoltésdg 2024, augusztus 1-jén
megkezdte a miikddését. A 1étesitményi tiizoltésaggal a kapcesolatot felvettiik. A jovében kdzds
gyakorlatok szervezését tervezzik.

Onkéntes tiizoltok

A Tiizoltésag 15 énkéntes tiizoltd egyesiilettel (tovabbiakban OTE ) kitott egyiittmiikodési
megallapodédst. 2008-ban Alsépahok, Balatonberény, Balatongydrdk, Balatonszentgydrgy,
Héviz, Pacsa, illetve Vors, 2012-ben Rezi, 2013-ban Siimeg és Zalagydmord, 2015-ben
Zalaszentgrot és Siimegcesehi 2016-ban Goganfa telepiilések, 2017-ben a Zala-menti Kutatd-
mentd Csoport egyesiiletével, valamint 2020-ban Zalaszanté teleptiléseken mlikodé énkéntes
tizolto egyesiilettel. Az egyesiiletek vallaltak, hogy a telepiilésiikon keletkezd kareseményeken
tevékenyen részt vesznek a tlizoltdi munka segitésében. Az egylittm{ikdés jo szinvonalil. A
BM Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatsag és a Magyar Tiizolté Szovetség 4ltal az OTE-
k tAmogatasara kozdsen kiirt palydzatra az egyiittmiikddési megallapoddst kotstt egyestiletek
koziil tébben sikeresen palyaztak.

Azok az egyesiiletek, ahol a vezetség és az Snkormanyzat kozos tigynek tekinti a szervezet
mikddtetését, kivételesen miikdnek.

A lakossag biztonsdganak névelése érdekében a Tlizoltésag a mikddési teriiletén talalhatd
onkéntes tlizoltd egyesiiletek miikodését segiti, fejlesztésiiket f6 feladatként kezeli.

4-



Tizoltosport

2024-ben Mohdcs adott otthont a tilizoltok hagyoményos sportversenyének. A XVIIL. gréf
Széchenyi Odén Orszdgos Tiizoltosport-versenyen a  kismotorfecskendé-szerelés
csapatversenyeének masodik helyezettie a Zala Véarmegyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag
csapata lett. A csapatot a Tlzoltdsag Allomanyabél 6 16, a Nagykanizsai Hivatasos Tiizolts-
parancsnoksag allomanyabdl 4 {6 képviselte.

2024-ben hatodik alkalommal rendezték meg a ,Zala Tizoltdé Kupa” elnevezésii
versenysorozatot a varmegyében, ahol a zalai csapatok mellett a szomszédos varmegyékben
miikddd Snkéntes tizolto egyesiiletek csapatai részt vettek a megmérettetéseken. A Tiizoltosag
altal felligyelt egyestiletek a szervez6ként és a versenyzoként is aktivan részt vesznek. A
versenybiroéi testiiletben a Tilizoltdosdg parancsnoka a kezdetektSl tevékenyen részt vesz.

Polgari védelem

A Tiizoltosdg a polgari védelmi feladatait alapvetSen a katasztréfavédelmi megbizottak
Utjan végezi a Keszthelyi Katasztrofavédelmi Kirendeltség (a tovabbiakban: Kirendeltség)
polgari védelmi feliigyeldjének szakmai iranyitdsa mellett.

A Tizoltdsdgon két katasztrofavédelmi megbizott lat el feladatot. Egyikiik Keszthely,
masikuk Zalaszentgrot jards telepiilései vonatkozasaban. A megbizottak szoros kapcsolatban
allnak a telepiilési kozbiztonsagi referensekkel, akik 2024-ben negyedévente vettek részt
kozbiztonsagi értekezleten. Az értekezlet témakérei minden esetben tilkrozték az aktualisan
elvégzendo katasztrofavédelmi feladatokat.

Tobbek kozott megtortént a felkészités az arviz és belviz elleni védekezés
katasztrofavédelmi feladataira. Elbterjesztés késziilt a veszély-elharitdsi tervek éves
feltilvizsgalatérol és pontositasardl; valamint a szabadtéri tiizgyjtas szabalyaival kapcsolatos
dnkormanyzati rendeletek pontositasarol. Kiemelt téma volt a rendkiviili nyari idéjarasi
viszonyokra torténé felkésziilés, a felhdszakadasokra, héhullamokra valé figyelemfelhivas.
Evr§l évre visszatérd téma a tarsashézak tlizvédelme, a fiités, a tiizelés, valamint a tiizeld
berendezések hasznalata, tovabba a CO-jelzk fontossdga, a szabadtéri égetés és tlizgynjtas
szabalyai. Kiemelten fontos téma a lakéstiizek megel6zése, ezen beliil kiilondsen a
veszélyeztetettebb tdrsadalmi rétegek elérése a kdzbiztonsagi referensi ¢s a telepiilés gondnoki
hilézaton keresztiil. A referensi értekezletek keretében megtortént a vis maior eljarasok
rendjének ismertetése is.

A kdzbiztonsagi referenseken keresztiil a lakossdg felé eljuttattuk a lakdstiizekkel, a CO-
kéreseményekkel, a kéménytiizekkel, a kéménysepréshez kothetd hatésagi feladatokkal, a
szabadtéri égetéssel kapcsolatos informacidkat, tudnivalokat, valamint napi szinten
tdjékoztattuk telefonon, e-mailben a lakossdgot a hozzénk érkezé, oket érinté kérésekkel,
kérdésekkel kapcsolatban. Ezek az informaciok egyre nagyobb szamban a telepiilések
Facebook oldalén is megjelennek.

Jelenleg 50 telepiilésen 26 referens €s 4 referens-helyettes latja el feladatat.

A tanulo ifjisag katasztrofavédelmi felkészitését is szolgélja a kdzosségi szolgdlatban
torténd részvétel. A Kirendeltség az illetékességi teriiletén a katasztrofavédelmi kozosségi
szolgdlat vonatkozasaban a fogaddintézményekkel és oktatasi intézményekkel - hatarozatlan
idére - hét egyiittmiikodési megdllapoddst kotott. [gy megallapodassal rendelkeziink a
Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Asboth Sandor Technikummal, a Zalaegerszegi SZC Keszthelyi
Vendéglaté Technikummal, a Hévizi Bib6 Istvan Gimnazium és Kollégiummal, a Keszthelyi
Vajda Janos Gimndziummal, Premontrei Szakgimnazium, Technikum és Kollégiummal, a
Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Kézgazdasagi Technikummal valamint a Zalaszentgroti Dedk
Ferenc Altaldnos Iskola és Gimnaziummal. Az egyiittmiiksdés alapjan tavaly 61 didk
teljesitette a kozosségi szolgalatot. A 2024/2025-es tanévre érvényes, jovahagyott altalanos



levezetési tervnek megfelel6en mar kordbban egyeztettiink az oktatasi intézményekkel. A nagy
jelentkez6i létszam miatt mar a tanév elsé felében 15 didk teljesitette is a szolgdlatot. Erre a
tanév masodik félévében is lehetdség lesz.

III. CELKITUZESEK A KOVETKEZO IDOSZAKRA

- A kor kihivasainak megfelelve fejlesztjiik tovabb a beavatkozo hivatasos allomany
elméleti és gyakorlati felkésziiltségét.

- Erdsitjiik az 8nkormanyzati tiizoltosagok és az Onkéntes tlizoltd egyesiiletek
szakmai feladatellatasat.

- A lakossag biztonsaganak nivelése érdekében folytatjuk a tiizesetek, kiilondsen a
lakastiizek, a szabadtéri és a szezonalis tlizesetek, valamint a szénmonoxid-
mérgezések megelozését célzo, foként a lakossdg veszélyesebb rétegeire is
koncentrald tajékoztatasi tevékenységet.

- A szervezet dllomanymegtartd képességét megdrizzik.
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1. MELLEKLET
A Keszthelyi Tiizotoparancsnoksag vonulasi adatai
2024. évben telepiilések szerint
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